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I.
Contexto y Situacion
de la Reforma del Estado

Dr. Marcos Villaman

Director Ejecutivo




En estas pocas pdginas se pretende presentar
de manera breve la orientacién en la que se de-
sarrollaron las actividades que se describen mads
adelante como realizacién de cada una de las
dreas de trabajo de la institucién. En ese sentido,
se presenta un determinado marco de referencia
que sirvié de mapa para la accién de la organiza-
cién. En funcién del mismo y de nuestra percep-
cién de la realidad del momento, se propusieron
unas prioridades institucionales que debieron
servir, eso esperamos, para que cada drea disefia-
ra su plan de trabajo segin estos lineamientos y
las indicadas prioridades.

Como se sabe, la claridad de objetivos, metas
y productos que, con realismo, podemos propo-
nernos alcanzar son una condicién indispensa-
ble para convertir el tiempo y sus dificultades en
oportunidad. Es esto lo que nos permite ver a
través de la marafia para no perdernos ni amar-
garnos. Acompafiado lo anterior con un claro
sentido de proceso del cual esta administracién
es s6lo una parte. De otro lado, como se sabe, se
debe priorizar para orientar nuestros esfuerzos
segun las prioridades establecidas con arreglo a
la visién y misién institucionales ya definidas de
manera que, al final de la gestién, los resultados
se correspondan razonablemente con nuestros
propésitos. Como se sabe, las prioridades deben
ser pocas para ser tales. Para establecerlas debe-
mos tomar decisiones y descartar, o colocar en
un claro y determinado orden que oriente el ac-
cionar cotidiano.

De dénde venimos y dénde estamos en el tema
de las reformas

Al inicio de esta gestién, y todavia hoy, el deba-
te acerca de la Reforma del Estado en América
latina se centra en el discernimiento del signifi-
cado de esta o estas Reformas en el tiempo del
Post-Consenso de Washington (CW). Como
es conocido, el CW orienté lo que algunos han
llamado una primera ola de Reformas orientadas
sobre todo a la implantacién, en la economia, del

modelo neoliberal y al achicamiento del Esta-
do como parte de un recetario hoy considerado
como analiticamente ingenuo y fundamentalista.

El balance de estas reformas signadas por el
CW son de todos y todas conocido: incremen-
to de la pobreza y la desigualdad expresada hoy
como exclusién social; recuperacién del creci-
miento econémico y de la estabilidad macroeco-
némica (esto es sin duda positivo), pero con
concentracién del mismo en pocas manos, lo que
ha profundizado la brecha entre los que mas y
menos tienen, manteniendo América Latina y el
Caribe el privilegio de ser la regién mds desigual
del mundo.

Al tiempo que se desarrollaba ese proceso de
Reformas, para algunos contradictoriamente, se
produjeron también en la mayoria de los paises de
la regién procesos importantes de construccién y
de transicién y-o consolidacién democritica. La
democracia se constituyé asi, por lo menos hasta
hoy, en el horizonte del accionar social y politico
de los diversos actores de la regién. Estas demo-
cracias han sido calificadas de muchas mane-
ras: electorales, restringidas, de baja intensidad,
de mercado, con la intencién de, aceptando su
aporte como democracia electoral, caracterizar-
las como insuficientes desde el punto de vista so-
cial. Esto ha colocado en el tapete la cuestion de

la CALIDAD DE LA DEMOCRACIA.

Es en este contexto en el que irrumpen otros
temas interesa cuya relevancia va marcando la
orientacién de la prictica de la Reforma hoy: a)
La ciudadanizacién como proceso de construc-
cién ciudadana en la direccién de pasar de una
ciudadania restringida a una ciudadania plena; b)
La inclusién social y la participacién (con diver-
sidad de actores) como parte esencial de la ciu-
dadanizacion; ¢) La gobernabilidad y la gober-
nanza como desafios para estas democracias con
déficits de ciudadania social; d) La corrupcion
como elemento de ineficiencia por parte del Es-
tado, como desprestigio de la actividad politica,
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y factor de generacién de condiciones de ingo-
bernabilidad; ¢) La Etica publica, la transparen-
cia y la rendicién de cuentas como elementos de
consolidacién de la democracia por la via de la
participacién y el control ciudadano; ) La efica-
cia del Estado mds que su tamafio; g) Los nuevos
desarrollos vinculados con las TICs.: Gobierno
electrénico, Acceso a la Informacién, Servicios
Ciudadanos en Linea, etc.

Los acentos de las reformas hoy

Es en este marco en el que hoy se discute e in-
tenta desarrollar una nueva ola de Reformas con
insistencia en la construcciéon de un Estado al
servicio de los ciudadanos y las ciudadanas:

Asi, se plantean las nuevas reformas econémi-
cas, no siempre con un norte claro en términos
de modelo de desarrollo, pero orientadas a la
busqueda de equidad en condiciones de un mun-
do globalizado que dificulta las posibilidades de
accién de los Estados Nacionales. En consecuen-
cia, tensionadas estas reformas, de una parte, por
la necesidad de responder a las demandas de las
poblaciones de los paises de la regién; pero, por
otra, sin descuidar su insercién en la légica de la
globalizacién y las condiciones que ello impone.

Las Reformas Sociales, como mecanismos de
construccién de equidad por la via de la distribu-
cién y la construccién de oportunidades: a) Las
Estrategias de Reduccién de Pobreza; b) Las po-
liticas de Empleo; Salud, Educacién y Seguridad
Social aparecen como ejes fundamentales.

Las Reformas Institucionales orientadas en la
direccién de construir, en el Estado y en la so-
ciedad, una cultura institucional e instituciones
democriticas, transparentes y eficientes: a) Una
administracién publica profesional y de carrera,
con una préctica orientada por criterios de ca-
lidad y de una gestién o gerencia publica ade-
cuada; b) Capaz de brindar servicios publicos
de calidad; c) La institucionalidad Municipal y

el Desarrollo Local y Regional; d) Los Partidos
Politicos, la Sociedad Civil (los actores sociales),
e) La cuestién Constitucional y el nuevo pacto
social...(En nuestro caso, el tema del Plan Pais
como paraguas de las Reformas Institucionales
(o de una parte de ellas).

E1 CONARE y las reformas en la actualidad

El CONARE estuvo y estd obligado a actuar
en este escenario segun su propia Visién y Mi-
sién. Sus planes, programas y esfuerzos deben
responder a este contexto y a la intencién de
direccionarlo, por la via de las reformas, al ser-
vicio de las grandes mayorias nacionales. Para
ello debe tomar en cuenta sus aliados, v.gr.
SEEPyD, SEAP, INAP. Pro-Reforma, Las
Comisiones de Reforma, etc., y actuar siem-
pre desde la perspectiva de la COORDINA-
CION Y DIRECCIONALIDAD propician-
do el sano protagonismo de los diversos actores
cada cual en su dmbito propio. Aqui estuvo y
estd probablemente su gran fuerza y lideraz-
go. Sumando a lo anterior, evidentemente, su
capacidad de ofrecer una visién de conjunto
que permita “ordenar” la Reforma, sabiendo
que el orden es, entre otras cosas, una percep-
cién y que el caos visible no siempre es sélo
puro desorden, sino el producto de iniciativas
y creatividades coordinables en el tiempo. Las
acciones desarrolladas por el CONARE deben

ser leidas desde estas perspectivas.

Con base en estos elementos el CONARE
discutidé, por dreas, sus prioridades, mismas
que fueron asumidas y convertidas en las prio-
ridades de la Direccién Ejecutiva. Estas son
las siguientes:

Las Reformas econémicas no han sido hist6-
ricamente responsabilidad del CONARE, por
lo que, la responsabilidad institucional al res-
pecto es muy reducida o pricticamente inexis-
tente. Salvo el caso en que la alianza con otros
actores y por la via de estos, se introduzcan en
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la agenda institucional los temas econdémicos,
por ejemplo, en el proceso de la definicién de
la Estrategia Pais.

Con respecto a las Reformas sociales, el CO-
NARE se concentré en:

A) El apoyo a la reforma de la gestién en las
principales instituciones del sector social

Secretaria de Estado de Educacién y de
Salud Publica.

B) Eldesarrollo de estrategias para la inclusion
de la perspectiva de Género y la Participa-
cién de la ciudadania en la gestién publica.

C) En alianza con Pro-Reforma, en el contexto
de la Estrategia, el desarrollo de un proceso
de concertacién nacional en el drea social
del Estado que incluya la reformulacién de
su estructuracién como parte de la reformu-
lacién de la Macro-estructura del Estado.

Con respecto a las reformas institucionales, cuya
responsabilidad es centralmente del CONARE
y el polo reformador del Estado (SEAP, INAP,
Pro-reforma y otros), las prioridades fueron las
siguientes:

A) Reformas Politicas

*  Reforma Constitucional
* Ley de Partidos Politicos
* Ley Electoral

B) Reforma Municipal

+  Consolidacién y ampliacién de la estrategia
de intervencién del CONARE: Planeacién
estratégica, Presupuesto Participativo, Sis-
tema Integrado de Finanzas Municipales
(SIFMUN), Sistema Nacional de Capaci-
tacién (SINACAM), El trabajo en Equipo
como mecanismo de Gestién, Etica Pabli-
ca y transparencia. Desarrollo local.

* Apoyo a las iniciativas legislativas: Ley
Municipal. Y luego, difusién y capacitacién
de los diversos actores municipales.

*  Consolidaciéon de las alianzas con actores
claves del sector: FEDOMU, Asociaciones
municipales regionales, Sociedad civil, Co-
operacién Internacional.

C) Reforma de 1a Administracién Publica

*  Mejoramiento de Servicios Publicos y for-
talecimiento institucional: CONANI., Te-
soreria, Contabilidad, y otras.

* Fortalecimiento de la Gestién Publica
(priorizando el drea social)

*  Profesionalizacién del servicio pablico: Ley
de Funcién Publica, Carrera Administrati-
va y Servicio civil, Sistema de Administra-
cién de Servidores Publicos, SASP, (Apoyo
ala SEAP y a PRO-reforma)

*  Modelo de Gestién de Calidad

D) Ejes transversales

* Estrategia de Participacién Ciudadana y
Género en la gestion putblica

*  Etica puiblica y transparencia

*  Comités de Etica

* Ley de acceso a la informacién )

« Elaboracién de la propuesta de Organo
Rector

* Red de Documentacién de la Reforma

Si contrastamos estos lineamientos generales
con la prictica realizada, es obvio que el balance
es ampliamente positivo. Pero, como todo balan-
ce, restan dificultades y deficiencias que deberin
ser asumidas como desafios institucionales de
cara al futuro inmediato para continuar aportan-
do en la construccién de un Estado inteligente,
eficaz y eficiente, comprometido con la equidad
y la inclusién social, y propiciador de una demo-
cracia de ciudadanos y ciudadanas plenos.
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I1.
Planteamientos
Estratégicos de Conare




2.1.- Base Legal

La Comisién Presidencial para la Reforma y
Modernizacién del Estado, CPRyME, fue crea-
da en septiembre del aflo 1996 mediante el de-
creto 484-96 como drgano plural, constituido
por representantes de la sociedad y de los dife-
rentes poderes del Estado. Con la creacién de
esta institucion se inicia un proceso, que ya venia
trabajindose en el pais y en la regién, encamina-
do al debate y la formulacién de propuestas para
el fortalecimiento democratico de sus institucio-
nes. A través del decreto 27-01, de fecha 13 de
enero del 2001, la Comisién Presidencial para la
Reforma y Modernizacién del Estado fue trans-
formada en el Consejo Nacional de Reforma del
Estado (CONARE), continuando en el interés
de sus objetivos iniciales. Luego, mediante el de-
creto 7-05 de fecha 8 de enero del 2005 es rati-
ficada su vigencia por un periodo de cuatro afios

mis. Son atribuciones del CONARE:

a) Disefiar un Programa Nacional de Refor-
ma del Estado que incorpore las propuestas
de los diversos sectores de la vida politica y
social del pais, especialmente aquellas que
cuenten con un amplio consenso, que sean
técnicamente validadas y que contribuyan
al avance de las reformas en su conjunto.

b) Propiciar las consultas nacionales, provin-
ciales y municipales necesarias para la for-
mulacién de politicas y programas globales
y sectoriales de Reforma del Estado.

¢) Recomendar disposiciones administrativas
y proyectos de ley que contribuyan al pro-
ceso de Reforma del Estado.

d) Orientar los esfuerzos de Reformas Cons-
titucional y de coordinacién entre los dis-
tintos organismos del Estado.

e) Coordinar la cooperacién internacional en
lo relativo a la reforma y a la modernizacién

del Estado, a fin de que la misma se oriente
hacia las prioridades establecidas en el Pro-
grama Nacional de Reforma del Estado.

La Direccién Ejecutiva es la instancia encargada
de apoyar técnica y operativamente las funciones
y desempeifio del Consejo Nacional de Reforma
del Estado y de promover insumos técnicos y
proyectos especificos para el analisis del Consejo,
de acuerdo a los lineamientos y prioridades del
Programa Nacional de Reforma del Estado. Son
sus atribuciones:

a) Preparar una propuesta de Programa Na-
cional de Reforma del Estado, de acuerdo
a las directrices emanadas del CONARE
y elaborar programas, estudios y proyectos
especificos que contribuyan a la efectiva
ejecucién de las lineas recomendadas.

b) Coordinar y armonizar técnicamente las
acciones y medidas que emprenden las di-
versas instituciones en relacién al Programa

Nacional de Reforma del Estado.

¢) Favorecer la labor del Consejo Nacional de
Reforma del Estado en materia de coordi-
nacién y aprovechamiento de la cooperacién
internacional y en acuerdo con los organis-
mos del Estado responsables de la conduc-
cién y administracién de la cooperacién ex-
terna, actuando como ejecutor o contraparte
nacional de proyectos de cooperacién en el
drea de Reforma del Estado.

d) Preparar un Plan de Trabajo General y pla-
nes especificos de acuerdo con las priorida-
des establecidas por el Programa Nacional
de Reforma del Estado, asi como el presu-
puesto general para el funcionamiento del
Consejo Nacional y de la propia Direccién
Ejecutiva, para ser sometido al Consejo y
al Poder Ejecutivo para su inclusién en el
Presupuesto Nacional.
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e) Apoyar al Presidente de la Republica en
el proceso de convocatoria, coordinacién y
realizacién de las sesiones del Consejo Na-
cional de Reforma y en las tareas adiciona-
les que se considere necesarias y oportunas
para el mejor desempefio de la misma.

2.2. Misién y Visidn

Misién

Construir con los diversos actores politicos y
sociales del pais procesos estratégicos de reforma
y modernizacién del Estado orientados a conso-
lidar la institucionalidad democratica, la partici-
pacién de la ciudadania y un desarrollo equitati-
vo e incluyente.

Vision

Ser una entidad publica con reconocido lide-
razgo en la orientacién, concertacién y coordina-
cién de los procesos de reforma y modernizacién

del Estado.
2.3. Lineas y Objetivos Estratégicos

Las lineas y objetivos estratégicos formuladas y
abordadas en el periodo de gestién que culmina
fueron las siguientes:

Linea 1: Desarrollo local y descentralizacion

1- Impulsar el desarrollo de un marco legal
para la descentralizacién y el desarrollo lo-
cal en la Republica Dominicana.

2- Implantar el desarrollo institucional para la
descentralizacién de las instancias politico-
administrativas regionales, provinciales y
municipales.

3- Establecer la coordinacién interinstitucio-
nal para la descentralizacién.

4- Promover y difundir los procesos de des-
centralizacién y desarrollo local.

Linea 2: Reforma Politica

1- Organizar debates con los actores sociales y
politicos para la concertacién de reformas le-
gislativas que fortalezcan el sistema politico,
y por tanto, la institucionalidad democritica.

2- Viabilizar espacios de formacién para diri-
gentes politicos y sociales, que propicien el
desarrollo de una cultura democrética para
producir cambios cualitativos en las orga-
nizaciones sociales y politicas.

3- Fomentar la investigacién y su divulgacién
para impulsar las acciones de reformas ne-
cesarias en el dmbito politico.

4- Consensuar una propuesta de reforma
constitucional.

5- Articular actores sociales y politicos para
profundizar la reforma del sistema demo-
cratico.

Linea 3: Participacion y Género

1- Sensibilizar a los diferentes actores politi-
cos para empoderarlos de los procesos de
reforma del Estado.

2- Generar comunicacién con las institucio-
nes involucradas en la Reforma del Estado,
con el propésito de lograr su efectiva coor-
dinacién.

3- Propiciar valores y précticas ciudadanas
que fortalezcan el Estado y la democracia
participativa, el desarrollo, la equidad so-
cial y de género.

4- Promover desde el Estado la integracién
de la ciudadania y de los sectores sociales, a
la discusién, difusién y seguimiento de las
politicas publicas y los procesos de refor-
mas Estado-Sociedad.

5- Sensibilizar ~a  funcionarios(as) vy
servidores(as) publicos(as) sobre la impor-
tancia de la participacién ciudadana en la
gestién estatal.

6- Impulsar la capacitacién de funcionarios(as)
y servidores(as) publicos(as) en el manejo
de herramientas conceptuales y précticas
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sobre la gestién publica participativa.
Promover instrumentos y vias que contri-
buyan a la transparencia e involucramiento
de la ciudadania en la gestién publica.
Propiciar una nueva prictica en los
servidores(as) publicos basada en principios
y valores éticos que promuevan la transpa-
rencia, rendicién de cuentas y dignificacién
del servidor(a) publico(a) acorde con el or-
denamiento juridico correspondiente.

Linea 4: Administraciéon Publica

Elaboracién de un Plan de Reforma y Mo-
dernizacién de la Administracién Publica.
Promover el disefio y desarrollo de una
estructura de la administracién publica
adecuada a un modelo de desarrollo eco-
némico y social equitativo que fortalezca la
institucionalidad democritica.

Impulsar la adopcién de modelos de ges-
tién de calidad orientados a resultados y
servicios para beneficio de la ciudadania.
Impulsar la coordinacién interinstitucional
e intersectorial para fortalecer la capacidad
de gestion de la reforma y modernizacién
en la administracién puablica.

Promover la formacién y el desarrollo de
los servidores publicos

Linea 5: Etica y Transparencia

1.

Apoyar y fomentar el desarrollo del Plan
Nacional Estratégico de la Comisién Na-
cional de Etica y Combate a la Corrupcién.
Promover una cultura ética en la adminis-
tracién publica.

Promover la ética como un eje transversal
del quehacer publico.

Fundamentar la reforma del Estado en el
quehacer ético.

Liderar el proceso de instalacion de las
Oficinas de Acceso a la Informacién como
instrumento de la transparencia guberna-
mental.

Linea 6: Fortalecimiento Institucional del

CONARE

Modernizar la infraestructura fisica y tec-

nolégica del CONARE.

. Ampliar la coordinacién con las agencias,

programas y proyectos internacionales.

Fortalecer una politica de gestién de los
recursos humanos y la estructura organiza-
cional del CONARE.

Armonizar la planificacién operativa del
CONARE con los recursos financieros
disponibles.

Definir e implantar una politica de género
inclusivo en CONARE.

Integrar los ejes transversales de partici-
pacion, género y comunicacién a las dreas
estratégicas.

Hacer del CONARE un paradigma de la

reforma.
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III.
Procesos
Desarrollados




3.1. Reforma de la Administracion
Publica

El proceso de reforma y modernizacién de la
Administracién Publica pone énfasis en la ne-
cesidad de recuperar la institucionalidad publica,
mediante acciones vinculantes entre el Estado y
la ciudadania, asi como impulsar iniciativas que
contribuyan a la mejora continua de la oferta de
los bienes y servicios por parte de las organiza-
ciones del Estado.

Este proceso esta orientado a redefinir una cul-
tura de gestién que favorezca la articulacién ar-
monica entre los actores responsables de su con-
duccién, para garantizar la calidad y eficiencia de
la gestién de las politicas publicas. En ese senti-
do se impulsan y apoyan acciones orientadas a la
mejora continua de las instituciones, poniendo
énfasis no sélo en los aspectos instrumentales de
la gestién sino también en la promocién de la
transparencia administrativa y la ética de los ser-
vidores y funcionarios publicos.

Para concretar esas aspiraciones y alcanzar los
resultados, se ha desarrollado un conjunto de ac-
ciones e iniciativas que van desde la promocién
de “Compartiendo Buenas Pricticas Adminis-
trativas” hasta el apoyo al “Premio Nacional a
la Calidad y las Pricticas Promisorias”, pasando
por las iniciativas que buscan el fortalecimiento
institucional y la humanizacién de los servicios

publicos.

Con esa visién se han impulsado iniciativas des-
tinadas a mejorar el marco normativo, asi como
el disefio e implantacién de un modelo para el
autodiagndéstico, fundamentado en un Marco
Comiun de Evaluacién para las instituciones es-
tatales.

El Modelo de Gestién Publica en desarrollo
aprovecha las oportunidades que ofrecen las
Tecnologias de la Informacién y la Comunica-
cién, TICs, que caracterizan la Sociedad de la

Informacién y el Conocimiento, para facilitar
el acceso de la ciudadania a las informaciones y
darle la oportunidad de participar en los proce-
sos de democratizacion de la administraciéon pu-
blica, propiciando asi una politica de transparen-
cia coherente con las aspiraciones de la sociedad.
En ese sentido, la comunicacién y los espacios de
interaccién entre el Estado y la Sociedad se con-
ciben en el centro de los procesos de reforma y
modernizacién del Estado. De ahi que se apoyen
los procesos en dos lineas basicas:

La modernizacién, caracterizada por la promo-
cién del uso de las TICs, impactando los siste-
mas de gestién e implantando herramientas que
la faciliten, agilicen los servicios y garanticen la
transparencia; y la reforma del marco normativo
y la readecuacién de las estructuras y los proce-
dimientos administrativos, incluyendo disefios e
implantacion de modelos de gestién, fundamen-
tados en una normativa acorde con las tenden-
cias y los compromisos internacionales como son
la Carta Iberoamericana de la Funcién Publica,
la Carta del Gobierno Electrénico, el Cédigo de

Buen Gobierno, entre otros.

Coherente con esta linea se establecieron alian-
zas estratégicas con el Instituto de Administra-
cién Publica, el Programa de Reforma del Poder
Ejecutivo, Pro-Reforma, y la Oficina Nacional
de Administracién Publica para impulsar accio-
nes coordinadas en aras de mejorar la gestion de
la Reforma y Modernizacién del Estado y traba-
jar en la creacién de la Ley 41-08 que crea la Se-
cretaria de Estado de la Funcién Publica, como
6rgano regulador de los recursos humanos en el
sector. Ademis, se elaboré un Anteproyecto de
Ley Orgédnica de la Administracién Publica en
coordinacién con el Programa de Apoyo a la Re-

torma y Modernizacién del Estado, PARME.

Los esfuerzos se encaminan hacia la transfor-
macién de todo el aparato estatal e impulsar
iniciativas que vayan mads alld de la norma, pro-
moviendo la interiorizacién y empoderamien-
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to de los postulados constitucionales, las leyes,
los decretos, los reglamentos, las resoluciones,
las ordenanzas y circulares como forma de po-
ner en practica los fundamentos tedricos de una
Administracién Publica moderna, democritica,
transparente e inclusiva, con politicas pudblicas
satisfactorias, eficientes y eficaces.

Productos y Resultados

+ Establecido y consolidado el Premio Na-
cional a la Calidad en el Sector Publico,
en cooperacion con la Oficina Nacional de

Administracién y Personal (ONAP).

* Aplicado el Marco Comun de Evaluacién
(CAF) en mis de 20 Organismos e Institu-
ciones Publicas.

Capacitadas 2,903 personas en métodos de
autoevaluacién de las instituciones publi-
cas; 45 evaluadores externos y 9 miembros

del Jurado del Premio Nacional.

*  Aprobada nueva Ley de la Funcién Publi-
ca. 41-08, que crea la Secretaria de Estado
de la Administracién Publica.

* Apoyada la reforma y modernizacién del
Sector Agropecuario, Instituto de Inno-
vacién en Biotecnologia e Industria, IIBI,
Secretaria de Estado de Relaciones Exte-
riores, Secretaria de Estado de Medio Am-
biente y Recursos Naturales, Secretaria de
Estado de Industria y Comercio, Direccién
General de Aduanas, Archivo General de
la Nacién y Consejo Nacional de la Nifiez,

CONANIL

* Ejecutado proyecto de humanizacién de
servicios en los hospitales de Barahona e
Independencia.

* Formulada propuesta de mejora de los
servicios del Instituto Postal Dominicano,

INPOSDOM, Centro de Informacién del
Instituto de Innovacién en Biotecnologia e
Industria, IIBI, y del Archivo General de la
Nacién, AGN.

Elaborada y presentada una propuesta de
Reforma Constitucional en los aspectos re-
lacionados con la Administracién Publica.

Apoyada la formulacién y tramitacién de
proyectos de mejoras de los servicios que
brindan a la ciudadania el Instituto de In-
novacién en Biotecnologia e Industria,
IIBI, la Secretaria de Estado de Relaciones
Exteriores, SEREX, y el Archivo General
de la Nacién, AGN,

Formulado un anteproyecto de Ley Or-
ganica de la Administracién Publica, con
la participacién de 6rganos del Gobierno
Central y de los Gobiernos Locales y con

el apoyo del PARME.

Diseno y puesta en practica del Programa
“Compartiendo Buenas Pricticas Admi-

nistrativas”, con apoyo del PARME.

Actualizado, junto a PRO-REFORMA, el
diagndstico de la macro-estructura publica
y definidas las lineas generales para el dise-
fio de un modelo de organizacién del sector

publico.

Desarrollado un nuevo Modelo de Servi-
cios Publicos, que se encuentra en fase de
prueba, en la Procuraduria General de la
Republica y la Policia Nacional, a través de

PRO-REFORMA.

En fase de implantacién el Sistema de
Administracién de Servidores Publicos
(SASP), que servird para gestionar los re-
cursos humanos del Estado conforme a
los lineamientos de la carrera administra-
tiva. El sistema estd bajo la rectoria de la
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ONAP y se desarrolla con apoyo de PRO-
REFORMA.

* Puesta en prictica proyectos de fortaleci-
miento institucional en la Direccién Ge-
neral de Contabilidad Gubernamental, DI-
GECOG, Consejo Nacional para la Nifiez
y la Adolescencia, CONANI e Instituto de
Desarrollo y Crédito Cooperativo, IDECO-

OP, obteniendo los siguientes productos:

- Formados los Equipos de Reforma y Me-
joramiento.

- Personal capacitado en diversas materias de
la gestién publica.

- Elaborados los planes estratégicos y ope-
rativos en la Direccién General de Conta-
bilidad Gubernamental, DIGECOG, y el
Consejo Nacional para la Nifiez y la Ado-
lescencia, CONANI.

- Formulado un proyecto de desconcentra-
cién de la gestion en el CONANIL

- Acompafiado el IDECOOP en su proyecto
de formulacién de una nueva base juridica.

- En paralelo con los productos anteriores,
definicién de una metodologia de desarro-
llo de los procesos de fortalecimiento insti-
tucional.

* Apoyada la Secretaria de las Fuerzas Ar-
madas en la formulacién de una Estrategia
de Seguridad Nacional y en la redefinicién
de su arquitectura o direccionamiento es-
tratégico.

3.2. Reforma Politica

El gran desafio del sistema politico dominicano
es consolidar un régimen democrético con una
perspectiva mas humana, solidaria e incluyente
con énfasis en la equidad y la transparencia en
la administracién publica y en el ejercicio de la
politica.

En ese sentido, se concibe la necesidad de avan-
zar simultdneamente en dos bloques estratégicos

de la reforma politica. El primero, el fortaleci-
miento del marco juridico-politico que propicie
un mayor grado de institucionalidad y garantia
de los derechos; el segundo bloque, tiene que ver
con la cultura, las relaciones, las practicas politi-
cas y por tanto, con la formacién y la capacidad
de aprendizaje de los actores del sistema politico,
mas alld de la formalidad de las leyes.

Con la intencién de responder a los retos plan-
teados, en cuanto al primer bloque estratégico,
desde el CONARE se impulsaron procesos
como la Consulta por la Reforma Constitucio-
nal, actualizacién del Anteproyecto de Ley de
Partidos y Agrupaciones Politicas y la elabora-
cién de una propuesta de reforma a la Ley 659-
44 sobre Actos del Estado Civil. En cuanto al
bloque de la cultura politica, se propicié la re-
flexién, el debate, la concertacién y la investiga-
cién, entre las que figuran: el liderazgo politico
local, caso Republica Dominicana y Andalucia;
Estrategia de Captacién de la Voluntad Popular
en las Elecciones de 2004; y Estado de Situacién
de las Reformas Electorales en Republica Do-
minicana 1994-2006.

La coordinacién con diversos actores como
partidos politicos, sociedad civil, instituciones
del Estado, universidades y organismos inter-
nacionales sirvieron de soporte al desarrollo de
estos procesos en los cuales se organizaron mul-
tiples actividades, entre ellas: seminarios, talleres
y mesas de trabajo con especialistas. De manera
que se trata de una dindmica de construccién co-
lectiva en la que maduraron multiples iniciativas
propuestas de reformas politicas.

Desde hace poco mas de una década se viene
avanzando en la mejoria del sistema electoral, el
sistema de partidos y el ejercicio mismo de la po-
litica, sin embargo, atin estd el reto de profundi-
zar la institucionalidad democritica a partir del
desarrollo de una relacién mds coherente entre
la norma y la prictica politicas para beneficio de
todos los dominicanos y dominicanas.
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Productos y Resultados

Disefnada y coordinada, junto a la Direccién
de Informacién, Anilisis y Programacién
Estratégica (DIAPE), la Consulta Popular
por la Reforma Constitucional, con tres di-
mensiones: asambleas territoriales en todos
los municipios del pais, consultas a distin-
tos sectores sociales y politicos nacionales e
individuales via internet. (Ver resultados en
www.consultapopular.gov.do)

Coordinado junto a otras dreas de CONA-
RE el proceso de consulta popular para la
reforma constitucional en el Distrito Na-
cional, la provincia Santo Domingo y la re-
giéon Nordeste. Ademads, de la articulacién
de los distintos sectores de la vida nacional
al proceso de consulta, entre ellos: gremios
de profesionales, universidades, partidos
politicos, trabajadores, organizaciones de
mujeres, ambientalistas, municipalistas, ni-
fiez y adolescencia, entre otros.

Realizada una alianza estratégica con Par-
ticipacién Ciudadana para impulsar las re-
formas politicas concretada en la firma de
un convenio y diversos procesos desarrolla-
dos conjuntamente.

Actualizado el Anteproyecto de Ley de
Partidos y Agrupaciones Politicas, en coor-
dinacién con la Comisién Nacional de Eti-
ca y Combate a la Corrupcién, CNECC
en el marco del Plan Nacional de Etica,
Prevencién y Sancién de la Corrupcién
2005-2008 y la organizacién Participacién
Ciudadana. Esta propuesta de ley busca,
entre otras cosas, transparentar el uso de los
recursos publicos por parte de las organiza-
ciones politicas.

Formulado el anteproyecto de ley que mo-
dificala Ley de Actos del Estado Civil 659-

44 con la participacién de 16 instituciones

estatales, de la sociedad civil y organismos
internacionales para solucionar el déficit de
documentacién de una buena parte de do-
minicanos y dominicanas.

Elaborada una base de datos de autores do-
minicanos en Derecho Constitucional has-

ta mediados del 2006.

Realizadas tres investigaciones que aportan
al debate y la reflexion en torno a la cultura
politica en la Repiblica Dominicana como
complemento a las reformas normativas.
Estas son:

Estrategia de Captacién de la Voluntad
Popular en las Elecciones de 2004, bajo la
responsabilidad del equipo de INTEC. La
misma abre una nueva perspectiva de re-
flexién en el escenario politico dominicano.

El liderazgo politico local, caso Republica
Dominicana y Andalucia, Espana.

Estado de Situacién de las Reformas Elec-
torales en Republica Dominicana 1994-
2006, para la pendiente reforma a la Ley
Electoral (en coordinacién con Participa-
cién Ciudadana).

En proceso la investigacién sobre las cien-
cias politicas en la Republica Dominicana
(100 aportes desde 1961 al presente).

Coordinado equipo interinstitucional de
gobernabilidad en el marco del Programa
'The Millennium Challenge Corporation,
MCC, el cual elabor6 los informes de rigor
para optar por fondos en la referida corpo-
racion.

Elaborado en coordinacién con el drea de
Participaciéon y Género el documento Ciu-

dadania y Participacién en el Municipio.

Elaborado el documento tematico “Gober-
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nabilidad y sistema politico electoral” en el
marco del proceso de formulacién de la Es-
trategia Nacional de Desarrollo.

« Se ha participado y contribuido en el di-
sefio de las propuestas de reforma a la ma-
croestructura del Gobierno Central.

3.3. Desarrollo Local y Descentraliza-
cion

Los procesos de reforma y modernizacién del
Estado implican una mirada de conjunto a los
distintos niveles de gobierno, orientada al for-
talecimiento institucional en orden a establecer
vinculos mds directos entre gobernantes y gober-
nados, como forma de potenciar la gobernabili-
dad democritica.

En esta perspectiva, la descentralizacién y el
desarrollo local han constituido uno de los pi-
lares fundamentales del Consejo Nacional de
Reforma del Estado (CONARE). El propésito
es construir un Estado mds cercano a las comu-
nidades, a la vez que se afianza la cultura demo-
critica en los gestores publicos y en la ciudada-
nia por medio de la participacién politica no sélo
durante los procesos electorales, sino también al
tener parte y ser corresponsable en las decisiones

publicas.

Esto conlleva trabajar la organizacién de un
Estado descentralizado, en el cual el nivel muni-
cipal, como espacio territorial, sea titular de res-
ponsabilidades, competencias, recursos, poder
de decisién y capacidad institucional; situando
a su ayuntamiento, como gobierno, en mejores
condiciones de impulsar el desarrollo local junto
a los municipes.

Una de las estrategias fundamentales para im-
pulsar la descentralizacién y el desarrollo local,
ha sido la vinculacién y coordinacién con los sec-
tores del nivel central, los gobiernos locales, los
partidos politicos, las organizaciones de la socie-

dad civil, las instituciones que trabajan el tema
municipal y la cooperacién internacional, los
cuales constituyen el conjunto de actores clave
en este proposito.

Dicha vinculacién se ha hecho a través de acuer-
dos, alianzas y convenios con el objetivo de reali-
zar trabajos conjuntos en direccién a un proceso
de fortalecimiento institucional democritico y
transparente del dmbito municipal.

Asimismo, se ha desarrollado un conjunto de
acciones, entre las que cabe destacar la formula-
cién de propuestas de leyes, que han dado origen
a nuevas reformas en el dmbito municipal colo-
cindolo en mejores condiciones de cumplir con
el propédsito de desarrollo local; la capacitacién de
candidatos, funcionarios y técnicos municipales,
asi como representantes de la sociedad civil; ins-
talacién y difusién de herramientas claves para el
funcionamiento municipal, como el Presupuesto
Participativo, el Sistema Integrado de Finanzas
Municipales (SIFMUN) y el desarrollo de pro-

yectos puntuales, entre otras acciones relevantes.
Productos y Resultados

* Concertada y aprobada la Ley 170-07 que
instituye el Presupuesto Participativo Mu-
nicipal.

* Concertada y aprobada la Ley 176-07 del

Distrito Nacional y los Municipios.

* Se ha acompafiado e impulsado la aplica-
cién del Presupuesto Participativo en 215
ayuntamientos y juntas de distritos munici-
pales, a través de la unidad de Presupuesto
Participativo. Esta tarea es coordinada entre
el CONARE y la Federacién Dominicana
de Municipios (FEDOMU).

* RD $1,674 millones invertidos de los pre-
supuestos municipales durante el afio 2007
para la realizacién de obras en 120 Ayunta-
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mientos y Distritos Municipales, mediante
la aplicacién del Presupuesto Participativo.
En proceso la formulacién de un antepro-
yecto de ley de Divisién Territorial Politico
—Administrativa del pais.

Implantado el Sistema Integrado de Finan-
zas Municipales, SIFMUN, en 72 ayunta-
mientos y/o Juntas de Distritos Munici-
pales, desarrollado desde el Conare. Este
sistema esta siendo transferido al Sistema
Integrado de Gestién Financiera (SIGEF)
de la Secretaria de Estado de Hacienda.

Preparada y aprobada por la Direccién Ge-
neral de Presupuesto, DIGEPRES, una
propuesta de clasificadores presupuestarios
aplicable a los ayuntamientos, los cuales es-

tan siendo integrados en el SIFMUN.

Logrado el “Acuerdo de Jarabacoa” me-
diante el cual los partidos politicos concer-
taron una agenda de reforma municipal, de
descentralizacién y desarrollo local, para el
corto y mediano plazo.

Disenados los portales de los 31 municipios
capitales de provincia del pais, de los cuales
16 estdn en funcionamiento y se puede ac-
ceder a ellos via la pdgina www.ciudadesdi-
gitales.gov.do. Este resultado es fruto de un
acuerdo entre CONARE e INDOTEL, el
cual tiene como finalidad la implementa-
cién del programa Ciudades Digitales Do-
minicanas (CDD).

561 Sindicos, Vicesindicas, Regidoras y
Regidores capacitados sobre la Ley 176-07,
Del Distrito Nacional y los Municipios.

208 técnicos y sindicos capacitados en el
Sistema de Transparencia (que garantiza
la participacién de las comunidades en el
seguimiento y control social de las inversio-
nes) y Seguimiento a la ejecucion de obras

y funcionamiento de los Sistemas de Se-
guimiento y Comités de Obras.

* 40 técnicos y funcionarios municipales, de
distintos municipios del pais, capacitados
por medio de un Diplomado en Gestién
Municipal impartido por la Universidad

Abierta para Adultos, UAPA.

* 879 (70%) Sindicos/as, Vice-Sindicos/as,
Regidores/as Autoridades electos en 2006,
capacitados en el marco de la Jornada Na-
cional “Por una Municipalidad Moderna y
Participativa”.

 Capacitados 400 autoridades, funcionarios
municipales y al personal técnico-adminis-
trativo de més de 40 Ayuntamientos a nivel
nacional en materia de gestién presupues-
taria, finanzas municipales, ética publica,
presupuesto  participativo, planificacién
estratégica, gestién ambiental, gestién de
archivos, ordenamiento territorial y planea-
miento urbano.

3.4. Participacion y Género

La participacién ciudadana en la Administra-
cién publica fortalece los procesos democriticos
y contribuye también al fortalecimiento de una
sociedad civil mds comprometida con los retos y
desafios de la nacién, convirtiéndola en efectiva
interlocutora del Estado para garantizar sosteni-
bilidad a los procesos de cambios.

Se aspira a un Estado que conceda un lugar
fundamental a la participacién ciudadana. Esto
asi, porque en lo inmediato contribuye a que los
derechos y deberes establecidos constitucional-
mente sean ejercidos plenamente por cada ciu-
dadano y por la sociedad, como conjunto.

En ese sentido, el CONARE concibe la parti-

cipacién como:

*  Un proceso de inclusién ciudadana y de los
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distintos actores politicos y sociales en la
definicién e implementacién de las politi-
cas publicas.

*  Un procedimiento fundamental al momen-
to de definir y aplicar una estrategia para
fortalecer los vinculos entre el Estado y la
sociedad.

* Garantia de que la reforma y moderniza-
cién del Estado se orienten sosteniblemen-
te a la consolidacién de una sociedad mds
democritica y equitativa.

*  Una manera de ejercer nuestros derechos y
deberes ciudadanos.

* Una forma de apropiar la ciudadania del
espacio puablico para superar las relaciones

de desigualdad y de exclusién.

Desde estas perspectivas, se han estado promo-
viendo en articulacién con diversos actores so-
ciales, politicas publicas que fortalecen el vinculo
Estado-sociedad, promoviendo el fortalecimien-
to de la sociedad civil y estimulando précticas
que contribuyen a fortalecer la transparencia y la
rendicién de cuenta.

Del mismo modo, se ha realizado un esfuerzo
sostenido para que las reformas en proceso es-
tén orientadas a garantizar la igualdad y equidad
de género, coordinando para ello acciones for-
mativas con la Secretaria de Estado de la Mujer
(SEM) y los diferentes actores y actoras de la
sociedad civil que contribuyan a un cambio en
la mentalidad y en la relaciones cotidianas, tanto
en el dmbito publico como en el privado, entre
hombre y mujer.

Productos y Resultados

*  Creado el Foro Permanente de Seguridad y
Ciudadania y Mesa Local sobre Seguridad
y Ciudadania, conformado por 13 institu-
ciones del Estado, organizaciones sociales

y organismos internacionales, que ha per-
mitido la generacién de propuestas para
lograr una mejor articulacién del Estado
y la ciudadania de cara a facilitar politicas
publicas preventivas para afrontar la inse-
guridad ciudadana.

Se ha desarrollado el Sistema de Capacita-
cién In situ, a partir de un acuerdo con Foro
Ciudadano y el Instituto Tecnolégico de
Santo Domingo, INTEC, que contribuye a
mejorar la capacitacién de la sociedad civil,
a través del fortalecimiento de mecanismos
que facilitan condiciones que favorecen la
fluidez de oferta y demanda de capacita-
cién local y regional.

Disenado yrealizado el diplomado en Plani-
ficacién con Enfoque de Género, dirigido a
funcionarios(as) y técnicos(as) publicos(as)
conjuntamente con INTEC, la SEM y el
Instituto Nacional de Administracién y
Personal, INAP, con el objetivo de lograr
mids efectividad en la implementacion, se-
guimiento y evaluacién de politicas publi-
cas que garanticen la igualdad y equidad de
género. Para ello, se conté con el apoyo del
Programa de Reforma y Modernizacién
del Poder Ejecutivo, Pro-Reforma,

Se desarroll6 un programa de asesoria a
candidatos y candidatas a los cargos muni-
cipales, para integrar el enfoque de género
en los programas electorales de las eleccio-

nes del 2006.

Elaborada una estrategia metodolégica
para el abordaje de la perspectiva de género
en la reforma del Estado, a ser implemen-
tada en coordinacion con la SEM.

Fortalecida la planificacién con enfoque de
género via la asesoria a funcionarios(as) y
técnicos(as) de las secretarfas y direcciones
generales: Secretaria de Estado de Educa-

19
Informe de Gestion 2004 - 2008 . Consejo Nacional de Reforma del Estado



cién, SEE, Secretaria de Estado de Salud
Publica y Asistencia Social, SESPAS, Se-
cretaria de Estado de Trabajo, SET, Ofici-
na Nacional de Planificacién, ONAPLAN,
Secretaria de Estado de la Juventud, SE],
Secretaria de Estado de Relaciones Exte-
riores, SEREX, Secretaria de Estado de la
Mujer, SEM, Oficina Nacional de Estadis-
ticas, ONE y Policia Nacional.

* Junto a otras dreas de CONARE, coordi-
nado el proceso de consulta popular para la
reforma constitucional en el Distrito Na-
cional y la provincia Santo Domingo.

* Impulsado un espacio para fortalecer el
proceso de resolucién pacifica de Conflic-
to.

3.5. Etica Publica

Hoy dia uno de los grandes desafios del régimen
democritico es fortalecer la institucionalidad del
Estado, por medio de una gestién publica que
garantice servicios de calidad a toda la poblacién.
Para ello se necesita contar con servidores pu-
blicos estables, capacitados y orientados en sus
labores cotidianas por pardmetros éticos.

La ética es mds que la anticorrupcién, la transpa-
rencia y la disciplina que norma comportamien-
tos. La ética habla del comportamiento bueno
por razones auténomas, que nacen dentro de las
personas, que asume como referente al colectivo,
que se cultiva y desarrolla desde los procesos de
socializacién y educacién en contextos sanos.

En este horizonte, el CONARE creé el Area
de Etica para impulsar la formacién ética de los
servidores publicos y una gestién transparente en
el marco de la reforma del Estado. Para lograr lo
anterior se trabajé dos componentes de los pilares
del Plan Estratégico de la Comisién Nacional de
Etica y Combate a la Corrupcién, CNECC. El

primero, es el relativo a los Comités de Etica de

las instituciones publicas y, de manera especial,
en la formacién tedrica del componente ético y
el segundo para la implementacién y desarrollo
de la Ley General de Acceso a la Informacién

Publica.

Comités de Etica. La coordinacién de ese pri-
mer renglén estuvo en manos del Departamen-
to de Prevencién y Combate a la Corrupcidn,
DPCA, en el orden técnico de formacién y ju-
ramentacién de mds de 100 comités y, el nues-
tro, en el apoyo de la fundamentacién tedrica y
el método.

De manera que los aportes al desarrollo insti-
tucional de las dependencias publicas giraron en
torno a la consolidacién de una cultura ética en
el ejercicio publico, colocando esta dimension en
el quehacer gerencial de dichas dependencias.

+ Servimos de estructura formativa para los
miembros de los comités de ética de las de-
pendencias publicas, a través de mas de 20
talleres dirigidos a un centenar de comités.

* Elaboramos un “Manual para la formacién
y autorregulacién de los comités de ética

publica”.

*  Desarrollamos un taller internacional sobre
“Etica Publica para construir ciudadania”,
dirigido a los miembros de los comités de
Etica con la participacién de Juan Camilo
Salas (Colombia), Freddy Garcia (Vene-
zuela) y Nieves, de Puerto Rico. Ademis,
realizamos un taller especializado con la
participacién de dos figuras internacio-
nales de ética publica de la talla de Adela
Cortina y Jests Conill.

Implementacién de la ley.
El segundo componente trata sobre el desarro-

llo e implementacién de la Ley de Libre Acceso
a la Informacién Publica 200-04 y creacién de
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las Oficinas de Acceso a la Informacién y el an-
teproyecto de ley para la creacién de un Organo
Rector de la ley en cuestién.

Este componente se ha convertido en un eje
fundamental para el ejercicio de una gestién pu-
blica transparente, ya que es un instrumento de
cardcter legal que obliga a la moralizacién del
ejercicio y del reconocimiento del derecho ciuda-
dano a estar informado y demandar informacién
que rinda cuentas del desempeno en el Estado.

Entre las acciones mds significativas estin:
Acompafiamiento a la elaboracién de los planes
operativos en las Secretarias de Estado, realiza-
cién de mds de 130 talleres de sensibilizacién-
formacién y evaluacién de resultados, asi como
multiples seminarios de profundizacién en el
tema, ademds de la celebracién del Dia Interna-
cional del Derecho a Saber, entre otras acciones.

Ambos pilares resefiados contribuyen a la crea-
cién de una cultura moral del ejercicio de la ge-
rencia puablica y fortalecen los mecanismos para
la instauracién de modelos de transparencia.

Productos y Resultados

+ Servimos de estructura formativa para los
miembros de los comités de ética de las de-
pendencias publicas,a través de mas de 20
talleres dirigidos a un centenar de comités.

* Elaboramos un “Manual para la formacién
y autorregulacién de los comités de ética

publica.

* Conformados los Comités de Etica en 18
Secretarias de Estado y mds de un centenar
en dependencias estatales.

« Elaboramos una publicacién con las po-
nencias nacionales e internacionales pro-
ducto del taller: “Etica para construir ciu-
dadania”.

Por delegacién de la Comisién Nacio-
nal de Etica y Combate a la Corrupcién
(CNECC) la UNION EUROPEA apoy6
la coordinacién de los procesos de imple-
mentacién de la ley 200-04 sobre libre ac-
ceso a la informacién publica y de la con-
formacién de un equipo interinstitucional
para dichas tareas.

Conformado el comité interinstitucional
con representantes asignados por parte de
la Oficina de Administracién de Personal
(ONAP) Instituto Nacional de Adminis-
tracién Publica (INAP), Comisién Nacio-
nal de Etica y Combate a la Corrupcién
(CNECC), Procuraduria General de la
Republica (PGR), Consultoria Juridica del
Poder ejecutivo (CJPE), Oficina Presiden-
cial Tecnologia de la Informacién (OP-

TIC).

En el proceso de implementacién de la Ley
de Acceso a la Informacién 200-04 dirigi-
mos 85 talleres de sensibilizacién sobre la
misma en igual nimero de dependencias
estatales, dirigido a los mandos medios y
altos de dichas instituciones (85% de todas
las dependencias gubernamentales).

Se completaron los procesos de imple-
mentacién 79 Oficinas de Acceso a la In-
formacién (OAI) en igual nimero de de-
pendencias gubernamentales (incluyendo
las Secretarias de Estado), previo asesoria
de consultores especializados para esos fi-
nes (79% de las 101 dependencias guber-
namentales), las 22 restantes estin siendo
trabajadas en estos momentos.

Asesorada la instalacién y puesta en fun-
cionamiento de la 79 OAI (75 en el nivel
1 o bésico y 4 conformadas segin el mo-
delo 6ptimo). Este proceso ha contado con
la ayuda de los organismos internacionales

como Unién europea, USAID, BM.
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Inauguradas: 23 Oficinas de Acceso a la
Informacién (OAI) en igual ntmero de
dependencia del Estado. Sin inaugurar: 56
funcionando en el nivel 1 de 3, listas para
ser inauguradas.

Se capacité el total de los Responsables de
Acceso a la Informacién y sus auxiliares de
oficinas a través de 10 talleres de 3 dias de
duracién.

Se elabor6 una guia de instalacién de OAI,
respondiendo a un plan maestro que contiene
3 fases de ejecucion, siendo esta la primera.

Se instal6 una red virtual para la interco-
nexioén entre los Responsables de Acceso a
Informacién y el equipo interinstitucional.

Se desarrollaron 4 talleres de formacidn,
evaluacién e intercambio entre los RAL

Desarrollamos un proceso de construccién
y socializacién de una propuesta de Orga-
no Rector con una consultoria nacional e
internacional.

Logramos consensuar mediante la realiza-
cién de varios talleres la propuesta de un
INSTITUTO NACIONAL DE ACCE-
SO A LA INFORMACION PUBLICA
(IDAIP)

Se elaboré el anteproyecto de ley que pro-

pone al IDAIP.

Se entrega a la CNECC el producto final
con el objeto de que desde el Poder Ejecu-
tivo sea sometido a las cdmaras legislativas
para ser convertido en ley.

Creada una unidad especializada para el
seguimiento a la Ley General de Libre Ac-
ceso a la Informacién, la cual funge como
Organo Rector de manera provisional.

Realizamos un taller dirigido a los RAI y
una publicacién con motivo del “Dia inter-
nacional del Derecho a Saber.”

Apoyamos a la CNECC en los planes de
sensibilizacién y socializacién de su plan
operativo en todo el territorio nacional.

Participamos en el taller dirigido a los RAI
y publicamos el resumen: “Balance de los
lineamientos y objetivos del Plan de Etica

de la CNECC”

Acompaiada la Comisién Nacional de Eti-
cay Combate a la Corrupcién en el proceso
de sensibilizacién sobre Plan Estratégico
2005-2008 en San Francisco de Macoris,
San Pedro de Macoris, Santiago, Azua, Ba-
rahona y Santo Domingo.

3.6. Cooperacion y Documentacion

Productos y Resultados

Terminada la investigacién: Logros de una
Década de Reforma. A tales fines se logré
la contratacién de comunicadores especia-
listas del colegio de periodistas para que
efectuaran a cabo las investigaciones perti-
nentes.

Se establecieron los enlaces sectoriales de
cada una de las instituciones para la Red de
seguimiento a la Reforma.

Coordinado el montaje del sistema de ges-
tién de informacién de la Presidencia. A tales
fines se estd implementando en coordinacién
con la direccién administrativa, en lo referen-
te al médulo de tramites y correspondencia.

Instalado el software y definida la fase de
permiso a usuarios y realizada la fase de ca-
pacitacién en modulo de recepcién de co-
rrespondencia.
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Unidad de Documentacién y Seguimiento ala
Reforma

Esta unidad tiene bajo su responsabilidad coor-
dinar el montaje y puesta en marcha del Centro
de Documentacién e informacién de la Reforma
del Estado, a tales fines se pueden detallar tres
grandes ejes:

a- Se rescataron documentos, videos, audio de
la reforma que estdn siendo procesados di-
gitalmente algunos y otros ordenados fisi-
camente para el ficil acceso de los usuarios.

b- Equipado y dotado del mobiliario requeri-
do para el buen funcionamiento del Centro
de Documentacién.

c- En proceso la elaboracién de la pdgina vir-
tual del Centro de Documentacién CED-
SIRE y coordinado con el Archivo General
de la Nacién, institucién que ha entrenado
al equipo responsable del proyecto.

3.7. Comunicacion de la Reforma

Los procesos de reforma del Estado que bus-
can provocar cambios y transformaciones en el
ambito publico, requieren de un concepto claro
acerca de la comunicacién y del empleo de sus
técnicas. Por ello se ha favorecido el estudio de
casos y el conocer otras experiencias aplicadas en
paises y estructuras estatales similares a Repu-
blica Dominicana, a los fines de aprovechar al
maximo el empleo de nuestras energias y los re-
cursos econémicos disponibles.

La comunicacién, desde esta perspectiva de
cambio, se convierte en una palanca clave para
contribuir a las aspiraciones deseadas en cuanto
al comportamiento de las instituciones e igual-
mente de la visién del ciudadano respecto del
Estado y su gobierno. Esta disciplina, adopta-
da como decisién estratégica, estd dirigida a la
construccién de un futuro en base a un mensaje

sustentado en un valor para lograr un Estado re-
formado y moderno.

CONARE asume la comunicacién como un
servicio de prensa y con el compromiso de apor-
tar en un replanteo de la misién y visién estra-
tégica de la comunicacién gubernamental, para
esto se contratd la asesoria de un experto inter-
nacional en la comunicacién de marca.

Este nuevo enfoque de la comunicacién, que
parte de experiencias conocidas en Espana y en
algunas zonas de América Latina, se concentré
en la formulacién de una propuesta orientada
a un razonamiento conceptual y metodoldgico
y a un reforzamiento de las relaciones Estado-
sociedad mediante la aplicacién de las técnicas
resumidas en el valor de marca, que incidiria en
el comportamiento gubernamental y en la per-
cepcién de la sociedad respecto de su pais, del

gobierno y del Estado.

A la vez que se formulaba esa propuesta, en la
cotidianidad se mantuvo un flujo interactivo con
comunicadores y medios de informacién, en tor-
no a los procesos de reformas impulsados en el
cuatrienio que termina.

La publicacién y difusién de cerca de cuaren-
ta documentos de la reforma del Estado (libros,
cuadernos, brochures y mapas) resulta un hecho
vital para la promocién y consolidacién de una
cultura democritica, pues los mismos estdn sien-
do aprovechados en procesos de sensibilizacién y
formacién de los distintos actores sociales y poli-
ticos, asi como de la ciudadania en general.

Productos y Resultados

* Disefiada nueva imagen corporativa de

CONARE.

* Lograda una mayor credibilidad en la so-
ciedad de los procesos de reforma y moder-
nizacién del Estado, mediante la integra-
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cién de politicas informativas de relaciones
con los medios de comunicacién y de gene-
radores de opinién publica.

Libros y cuadernos

Titulo

Autor

La Reforma del Estado y

e FElaborada propuesta dlrlglda a modificar 1 la Administracion Publica: | Varios autores
el concepto y la metodologia de la comu- desatios y perspectivas
nicacién gubernamental, sustentada en los Administracion Pbli-

.. ca en América Latina: .
principios del valor de marca: una marca |2 g e sty Bernardo Kliksberg
gobierno, marca pais y una marca CONA- nuevas bisquedas
RE (de la reforma y modernizacién del Es- Nuevos Horizontes de la
tado). Reforma del Estado: la

politica y la reforma del
e Presentada al Gobierno Central la pro- 3 estado ante los desafios | Joan Prats Catala
DI p de la globalizacidn, la
puesta de comunicacién gubernamental. desigualdad y la demo-
cratizacion.
+ Laintegracién del equipo de comunicacién 4 | EVEstado, la Administra- [ oo
del CONARE en calidad de apoyo y asis- cion y la Etica Piblica
tencia a instituciones gubernamentales. Reforma del Estado,
Servicio Civil y Carrera Lo
5 S - Julio César Toro
+ Disefiada y puesta en funcionamiento la Administrativa, experien-
;. e e .y cias latinoamericanas
nueva pagina web de la institucién. —
La reforma territorial
6 como parte de la reforma | Ivan Finot
 Publicacién y difusién de un amplio con- del Estpado
junto de documentos f.rujto de procesos [ Reforma del Estadoen |
desarrollados por las distintas dreas del Chile odrigo Egaiia
CONARE, en torno a la reforma y moder- )
nizacién del Estado: Democracia y Goberna- | LEOne! Fernandez
: 8 bilidad Marcos Villaman
Eduardo Gamarra
Brochures y mapas ,
g Etica para construir ‘Iil:::dgac?; |rlgi:alas
S ” . ‘
1 | éQué es el CONARE? ciudadania Miguel Suazo
2 | ¢{Qué es la Administracion Publica? .
Cuaderno 1: Realidad y
3 | ¢Qué es la Participacion? desafios de la gestion mu-
. R 10 | nicipal en el marco de la | Hernan Vidal
4 | ¢{Qué es la Descentralizacion? reforma y modernizacion
5 | éQué es el SINACAM? del Estado
6 | ¢Qué es el SIFMUN? Cuaderno 2: Marco legal .
. . 1 de los municipios Moraima Veras
7 | éQué es el Presupuesto Participativo? :
Cuaderno 3: Herramientas
8 &Qué es la Ley de Libre Acceso a la Informacion 12 | alternativas de la gestion | Deyanira Matrillé
Pablica? municipal
9 | Oficina de Acceso a la Informacion
Ley General de Libre
10 | Mapa: Repiblica Dominicana 13 | Acceso a la Informacion | Colectivo
Publica
11 | Mapa: Distrito Nacional y la provincia Santo Domingo
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Guia para la Instalacion
de Oficinas de Libre

27

Ley de Acceso a la
Informacion: balance y
analisis

Servio Tulio Castaios
Guzman

FLACSO, INAP,
PARTICIPACION CIUDA-
DANA

14 Acceso a la Informacion Colectivo
Publica
Propuesta de Creacion de
un Organo Rector de la .
15 Ley de Libre Acceso a la Colectivo
Informacion Publica
Daniel Zovatto
El Financiamiento de los Ferpando Tuesta
16 | partidos Politicos AR [0 i
Mario Nifez
Jose del Castillo
Estrategia de Captacion
17 | de la Voluntad Popular en m?.'éléel Matos Moguete/
las Elecciones de 2004 ’
Anteproyecto de Ley de
18 | Partidos y Agrupaciones | Colectivo
Politicas (actualizado)
Propuesta de modifica-
cion a la Ley 659-44, .
18 sobre Actos del Estado Colectivo
Civil.
20 Sistematizacion de Bue- | PUCMM:
nas Practicas Municipales | CEUR - CUEPS
Compartiendo Buenas
91 Practicas en la Adminis- | ITLAS, ONAPI, DGII, Su-
tracion Pablica Dominica- | perintendencia de Valores
na (Volumen I)
Balance de las Lineas
22 |y Objetivos del Plan de Colectivo
Etica
23 Dia internacional del Miguel Suazo
Derecho a Saber Patria Minerva de la Rosa
Separacion de Poderes y ggrs':g;)al TR
24 Sistema de Control: Los FLACSO, INAP
Poderes del Estadoenla | o\ oribacIGN CIUDA-
Reforma Constitucional
DANA
El Papel de los Partidos I .
Politicos en la Construc- EI?ITCOSTOTEIII:]:; Holguin
25 | ci6n de la Transparencia | o pricipaCION CIUDA-
en la Administracion
L DANA
Publica
Nacionalidad, Ciudadania .
y Reforma Constitucional eelllepdy ey
26 | en la Repiblica Domini- | =Aco0: INAR
o PARTICIPACION CIUDA-
cana de Principios del DANA
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IV.
Desafios de las Reformas
del Estado




4.1. Desafios Generales de Conare:

Realizar un diagnéstico de las politicas y los

procesos de reforma y modernizacién del

Estado implementados desde los afios 90,
P

y su relacién e impacto en los modelos de

desarrollo y en la democracia dominicana.

Evaluar el Consejo Nacional de Reforma
del Estado, CONARE vy a su direccién
ejecutiva como 6rgano ejecutor del mismo,
con el objetivo de redefinir sus dreas estra-
tégicas, su estructura y sus procesos institu-
cionales de cara a su fortalecimiento como
ente rector y formulador de politicas de re-
forma.

Redefinir el status legal del CONARE,
para que amplie su caricter de institucién
técnica y politica con capacidad de actua-
cién e influencia en la administracién pa-
blica y el Estado en general desarrollando
una visién integral en la intervencién de la
reforma del Estado y la sociedad conciente
de su insercién en el dmbito global.

Definir las politicas y formular un plan de
reformas y modernizacién del Estado que
integre y consolide los avances de los dis-
tintos sectores de gobierno, Estado y socie-
dad, que articule las instancias y los distin-
tos procesos institucionales en programas y
proyectos de mediano y largo plazo.

Evidenciar en las politicas de reformas el
modelo de desarrollo y modelo democra-
tico que las sustenten, relevando el tipo de
articulacién entre el ambito local y nacio-
nal, asi como entre medios y fines en la in-
tencién de que conduzca a la sociedad que
aspiramos.

Redefinir las reformas de participacién, gé-
nero y comunicacién como ejes fundamen-
tales para la consolidacién del proceso de

reforma del Estado de cara a ampliar los
fundamentos de la democracia y del desa-
rrollo con equidad.

Incidir para que en las reformas de la ad-
ministracién publica, el liderazgo nacional
articule, debata y logre consenso en las pro-
puestas de los diversos actores politicos y
sociales.

Fortalecer la politica de transparencia y
rendicién de cuentas como un eje transver-
sal de la reforma en la administracién pa-
blica y el Estado, acorde con los principios
éticos y de gobernabilidad en el contexto
actual.

Contribuir con el entrenamiento de nues-
tra sociedad municipal como ente esencial
del nuevo modelo de desarrollo. En este
sentido constituye un aporte de vital im-

. « ’ . »
portantizar “el desarrollo econémico local”.

4.2. Desafios de las Areas Estratégicas
Reforma de la Administracion Publica

1. Diagnosticar la reforma de la adminis-

tracién puablica. La elaboracién de una
estrategia nacional de desarrollo es una
oportunidad para alcanzar este desafio. La
tormulacién del Plan Plurianual que debe-
rd estar completado en junio del 2009, es
la oportunidad esperada para obtener las
bases de un plan de reforma nacional, y de
administracién puablica en particular.

Implantar el régimen de personal o la ley
de funcién puablica. Ahora se cuenta con
un nuevo y fuerte instrumento juridico que
podria facilitar la tarea de profesionaliza-
cién de la administracién publica, de una
administracién basada en el mérito y la
evaluacion periédica y sistemitica.
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Completar el marco juridico de la Admi-
nistracién Publica con: Una ley orginica y
la codificacién de este y todos los otros ins-
trumentos que han sido adoptados o estin
en via de aprobacién.

Reorganizar la macroestructura del Poder
Ejecutivo. Al respecto CONARE y Pro-
Reforma formularon una propuesta de di-
sefio planteando varios escenarios, con el
objetivo de someterlos a discusién de las
autoridades politicas.

Consolidar la estrategia de Calidad/Mejo-
ra de los Servicios Publicos/Mejora de la
Gestion Puablica que se ha venido desarro-
llando desde el 2005 en la administracién

publica.

Sistema Financiero. Desarrollar o poner
mas énfasis en los aspectos y modelos de
gestién mds que en lo instrumental.

Fortalecer los sistemas de control de la ges-
tién gubernamental y de rendicién de cuen-
tas. Estos sistemas de control y rendicién de
cuentas, aunque fueren medianamente de-
sarrollado, garantizan y promueven la apli-
cacién de las leyes y las normas en general,
mantienen la vigilancia sobre la actuacién
de los funcionarios y empleados publicos
y promueven la evaluacién continua de los
programas y las politicas publicas.

Reforma Politica

1. Impulsar la reforma a la constitucién, a la

ley electoral y promover la aprobacién de
una ley de partidos en el marco de un pac-
to politico-social y con una mirada integral
de los cambios. Esto contribuiria con una
mejor regulacién de la accién politica y un
ejercicio ético de la misma ademads de pro-
piciar una ampliacién de la democracia.

Insistir en toda propuesta dirigida a con-
solidar el sistema politico, principalmente
en lo relativo a los subsistemas de partidos
politicos, mecanismos electorales y el coste
econémico/financiero del mantenimiento
de nuestra democracia.

Promover la aproximacién de las reformas
normativas y las culturales en el ejercicio de
la politica, teniendo una perspectiva ética y
de pricticas democriticas.

Impulsar procesos que conduzcan hacia
cambios en la cultura politica que fortalez-
ca el sistema de partidos y, por tanto, una
democracia mds incluyente y representati-
va.

Impulsar la formacién y capacitacién poli-
tica de cara a la promocién de nuevos lide-
razgos democriticos con apego a las leyes
vigentes.

Ampliar la agenda de investigacién como
base para la reflexién y la formulacién de
propuestas de reforma.

Avanzar en un mejor relacionamiento de
los diversos actores, en los cuales se poten-
cia la capacidad de didlogo y negociacién a
partir de una agenda nacional de desarro-

llo.

Crear las condiciones para que todas las
personas que carezcan de documentacion
de identidad puedan adquirirla, para que
puedan ejercer sus derechos y deberes como
ciudadanos.

Desarrollo Local y Descentralizacion

1. Replantear el enfoque de la descentraliza-

cién. Consolidar e impulsar las iniciativas
de desarrollo local desde la visién del CO-
NARE.
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10.

11.

Promover el desarrollo institucional de los
gobiernos locales, dotdndolos de mayor ca-
pacidad de servicio a la ciudadania.

Redefinir los procesos de capacitacién en
materia municipal, ampliando su 4rea de
intervencién a técnicos municipales y acto-
res de la sociedad civil local.

Reorientar la concepcién de la participa-
cién ciudadana y el enfoque de género en
las iniciativas de desarrollo local.

Apoyar el proceso de transferencia del Sis-
tema Integrado de Finanzas Municipales,

SIFMUN vy darle sostenibilidad.

Apoyar la implementacién de las Oficinas
de Acceso a la Informacién Municipal, en
coordinacién con la Unidad de Etica, en el
marco del Convenio con el Banco Mundial,
financiamiento del Gobierno Japonés.

Apoyar la implementacién de la ley 176-07
del Distrito Nacional y los municipios con
sus reglamentos.

Promover un mayor nivel de coordinacién
entre los gobiernos locales y las institucio-
nes del gobierno nacional con presencia en
el territorio.

Impulsar la aplicacién de la ley de Funcién
Publica a nivel local.

Presentar nuevas propuestas de reforma del
marco legal en aspectos como el ordena-
miento territorial.

Impulsar la rendicién de cuentas y el for-

talecimiento de la autonomia financiera
municipal, mediante la redefinicién de la
gestién tributaria local y del régimen de
transferencias intergubernamentales.

12. Desarrollar la instalacién, a nivel nacional,

de Ciudades Digitales, que garantiza la ins-
talacién de portales en los ayuntamientos,

en coordinacién con el INDOTEL.

Participacion y Género

1.

Facilitar que la sociedad civil y los diversos
sectores politicos nacionales confluyan en
esfuerzos concertados para lograr la apro-
bacién y aplicacién efectiva de la Ley Ge-
neral de Participacién.

Crear las capacidades locales para que tan-
to el tema de participacién como el de gé-
nero planteado en la Ley 176-07, puedan
ser implementados.

Crear las condiciones para que el tema de
Seguridad y Ciudadania se aborde en una
articulacién municipios — gobierno central
para la implementacién de politicas de pre-
vencién integral y coordinada.

Impulsar conjuntamente con la Secretaria
de Estado de la Mujer, SEM una revisién
de las politicas de género aplicadas y una
estrategia de reformas que integre coheren-
temente la equidad e igualdad de género.

Apoyar la implementacién del Plan Nacio-
nal de Equidad de Género, PLANEG 1I,
especialmente el fortalecimiento de las Ofi-

cinas de Genero para el Desarrollo, OGDs.

Crear condiciones para fortalecer la capacidad
de gestién de las unidades de planificacién re-
lacionadas con las politicas sociales, con pers-

pectivas de igualdad y equidad de género.

Cooperacion y Documentaciéon

1.

El desarrollo e impulso del Centro de Do-
cumentacién y Seguimiento de la Reforma

del Estado.
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2. Culminar la instalacién de una Red de Se-
guimiento de la Reforma, que busca la co-
ordinacién de las distintas oficinas guber-
namentales involucradas en los procesos de
su modernizacién.

3. Disenar el Centro Virtual para potenciar la
socializacién de los avances de la reforma

del Estado.
Comunicacién de 1a Reforma

1. Fomentar la confianza y la credibilidad de
la ciudadania en los procesos de reforma.
Esto plantea la necesidad de reposicionar
el apoyo de los actores sociales y politicos
a los procesos de reforma fortaleciendo sus
vinculos.

2. Aportar una nueva visién de la comunica-
cién y de la informacién de la reforma me-
diante précticas integrales. Para ello se re-
quiere conformar desde el Estado un nuevo
sistema de comunicacién con las distintas
propuestas sectoriales de la reforma y mo-
dernizacién, para evidenciar la articulacién,
la coordinacién y los avances.

3. Poner en prictica un modelo de comunica-
cién y participacién de la reforma y moder-
nizacién del Estado, mas allda del CONA-
RE, sabiendo que la comunicacién potencia
la participacién, el empoderamiento y el
compromiso, facilitando la relacién Estado
y sociedad.
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V.
Anexos




Sintesis de Convenios y Acuerdos de Trabajo Interinstitucional

Establecidos por Conare (2004-2008)

Convenios y Acuerdos

Instituciones firmantes

Objetivos

(1) Convenio de cooperacién con el
Ayuntamiento de Janico, provincia San-
tiago. En el marco del programa “Mode-
los de Gestion Municipal del Desarrollo y
de las Inversiones Locales”

PROCOMUNIDAD, ONAPLAN, Coope-
racion Técnica Alemana, GTZ, DED y
el Ayuntamiento de Janico, provincia
Santiago.

Financiar la ejecucion de obras de
infraestructuras con fondos provenientes
del Banco de Desarrollo Aleman (KFW),
canalizados a través de PRO-COMUNI-
DAD.

Co-financiar el proceso de planificacion
participativa de las inversiones munici-
pales.

Brindar asistencia técnica y capacitacion
para la modernizacion de la administra-
cion del ayuntamiento.

Financiar la instalacion del Sistema
Integrado de Finanzas Municipales
(SIFMUN).

Financiar el disefio y la instalacion del
sub-modulo de manejo financiero de
inversiones municipales del SIFMUN.

Asumir la modalidad de presupuesto
participativo para la elaboracion de
presupuesto municipal.

Integrar la capacitacion adjunta para el
desarrollo de las capacidades locales y
el fortalecimiento municipal.

(2) Acuerdo de Ejecucion del Programa:
“Modelos de Gestion Municipales del
Desarrollo y de las Inversiones Locales”
en el Ayuntamiento de Janico.

ONAPLAN, PROCOMUNIDAD, GTZ, DED
y el Ayuntamiento de Janico, provincia
Santiago.

Precisar y asumir los compromisos

de las partes signatarias a través del
“Diseio, aplicacion y validacion de una
politica interinstitucional, para el forta-
lecimiento municipal y la participacion
comunitaria en la gestion del desarrollo
y las inversiones locales; ratificar los
compromisos establecidos en el conve-
nio marco del programa piloto “Modelos
de Gestion Municipal del Desarrollo y

de las Inversiones Locales”; regular u
normar las relaciones interinstituciona-
les entre las entidades mencionadas y el
ayuntamiento de Janico, para ejecutar el
programa piloto “Modelo de Gestion Mu-
nicipal del Desarrollo y de las inversio-
nes locales. (Manejo Descentralizado del
Ciclo de Proyectos dentro del Programa
PROCOMUNIDAD-KfW)
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(3) Convenio de cooperacion con el
Ayuntamiento de San José de la Matas,
provincia Santiago; en el marco del
programa “Modelos de Gestion Munici-
pal del Desarrollo y de las Inversiones
Locales.”

ONAPLAN, PROCOMUNIDAD, GTZ, DED
y el ayuntamiento del municipio de San
José de la Matas, provincia Santiago.

Financiar la ejecucion de obras de
infraestructuras con fondos provenientes
del Banco de Desarrollo Aleman (KFW),
canalizados a través de PRO-COMUNI-
DAD.

Co-financiar el proceso de planificacion
participativa de las inversiones munici-
pales.

Brindar asistencia técnica y capacitacion
para la modernizacion de la administra-
cion del ayuntamiento.

Financiar la instalacion del Sistema
Integrado de Finanzas Municipales
(SIFMUN).

Financiar el disefio y la instalacion del
sub-modulo de manejo financiero de
inversiones municipales del SIFMUN.

Asumir la modalidad de presupuesto
participativo para la elaboracion de
presupuesto municipal.

Integrar la capacitacion adjunta para el
desarrollo de las capacidades locales y
el fortalecimiento municipal.

(4) Convenio de Cooperacidn. Diseiio,
aplicacion y validacion de una politica
interinstitucional para el fortalecimiento
municipal y la participacion comunitaria
en la gestion de su desarrollo e inversio-
nes locales.

ONAPLAN, PROCOMUNIDAD, DED Y GTZ.

Apoyar el proceso de descentralizacion,
mediante el disefio y la aplicacion de
politicas con miras a:

Fomentar el desarrollo de las capaci-
dades municipales en el manejo de las
inversiones a nivel local, tanto de los
fondos provenientes de PROCOMUNI-
DAD, y el Banco Aleman de Desarrollo,
como de las transferencias municipales.

Contribuir a ampliar la capacidad técnica
de los ayuntamientos en la planificacion
y gestion de sus recursos.

Unificar los criterios y modelos de plani-
ficacion y de estimulo al desarrollo local
y las inversiones municipales.

Promover la coordinacion y cooperacion
entre instituciones nacionales como

la LMD, FEDOMU, ONFED, entre otras

y de organismo internacionales con
miras a garantizar el perfeccionamiento
y la implementacion de estos criterios

y modelos y generar capacidades de
autogestion a nivel local.
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Fomentar la participacion de las comuni-
dades y de las organizaciones de la so-
ciedad civil en la planificacion y gestion
de las inversiones municipales.

Generar procesos sociales y econdémicos
en las comunidades a través de la identi-
ficacion y revaloracion del capital social.

(5) Ejecucion del Programa “Modelos de
Gestion Municipales del Desarrollo y de
las Inversiones Locales” en el Ayunta-
miento de San José de las Matas.

ONAPLAN, PROCOMUNIDAD, GTZ, DED
y el ayuntamiento del municipio de
San José de la Matas, de la provincia
Santiago.

Precisar y asumir los compromisos

de las partes signatarias a través del
“Diseno, aplicacion y validacion de una
politica interinstitucional para el forta-
lecimiento municipal y la participacion
comunitaria en la gestion del desarrollo y
las inversiones locales; ratificar los com-
promisos establecidos en el convenio
marco del programa piloto “Modelos de
Gestion Municipal del Desarrollo y de las
Inversiones Locales”, regular y normar
las relaciones interinstitucionales entre
las entidades mencionadas y el ayun-
tamiento de San José de la Matas para
ejecutar el programa piloto “Modelo de
Gestion Municipal del Desarrollo y de las
inversiones locales. (dentro del Progra-
ma PROCOMUNIDAD-K{W)

(6) Impulso de las Reformas Politicas en
Repiblica Dominicana.

Participacion Ciudadana, PC.

Desarrollar conjuntamente, procesos
tendentes a impulsar las reformas que
demanda la sociedad dominicana, invo-
lucrando diversos actores de la sociedad
civil y politica, en procura de promover
el ejercicio pleno de la ciudadania y
profundizar la calidad de la democracia.

Impulsar las reformas politicas que
fortalezcan la institucionalidad democra-
tica. Las acciones iran desde ejecutar
programas de formacion para dirigen-
tes politicos y sociales hasta realizar
encuentros de reflexion, produccion y
concertacion en torno a las legislaciones
que busquen democratizar cada vez mas
el sistema politico dominicano.

(7) Investigacion sobre el Discurso Politi-
co en la Campaia Electoral del 2004.

Instituto Tecnolégico de Santo Domingo,
INTEC.

Implementar el programa de investi-
gacion: Estrategias de Captacion de
Voluntad Popular en los Discursos de
Campaiia Politica en la Republica Domi-
nicana y de forma especifica de la etapa
denominada Estatus del Pueblo en Torno
al Discurso de la Campana Electoral
2004.

(8) Actualizacion de Anteproyecto de Ley
de Partidos y Propuesta de Modificacion
de Ley 659-44.

Junta Central Electoral

Actualizar el Anteproyecto de Ley de
Partidos y Agrupaciones Politicas.
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Formular una Propuesta de Reforma a la
Ley 659-44 de Actos del Estado Civil.

(9) Cooperacion Interinstitucional con el
Ayuntamiento de Miches.

PARME, INTEC y Ayuntamiento de
Miches.

Fortalecimiento Institucional del Ayunta-
miento de Miches, basado en:

Levantamiento de informaciones socio-
demograficas.

Creacion de un plan regulador del casco
urbano del municipio.

Creacion de un proyecto turistico a
escala domestica.

Elaborar un registro de las familias
participantes y de organizaciones comu-
nitarias.

Constitucion de un consejo consultivo o
de desarrollo local.

Creacion de un Comité Gestor de
Desarrollo integrado por Equis/Intec,
las autoridades municipales, el sector
privado y la sociedad civil.

(10) Convenio Institucional de Estudios y
Asesorias Técnicas.

Pontificia Universidad Catélica Madre y
Maestra, PUCCMM

El CEUR/PUCMM y el CONARE desa-
rrollaran actividades y proyectos, tales
como:

Proyectos cartograficos

Estudios sobre el anteproyecto de ley de
ordenamiento territorial.

Estudios sobre diagndsticos de capa-
cidades locales municipales, para la
descentralizacion.

Consultorias de apoyo a los ayuntamien-
tos.

Apoyo Técnico para el desarrollo del
Fondo de acompaiiamiento.

Proyectos e investigaciones sobre temas
de interés institucionales.

(11) Convenio de Cooperacion Técnica.

ONAP, Liga Municipal Dominicana, LMD
y Federacion Dominicana de Municipios,
FEDOMU.

Promover y coordinar acciones conjuntas
dirigidas a la formulacion y el esta-
blecimiento de un plan para el disefo,
organizacion y aplicacion de la Carrera
Administrativa Municipal
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(12) Impulsor Iniciativas de legislacion
Municipal.

FEDOMU

Coordinar e impulsar aquella iniciativas
de legislacion municipal que favorezcan
la descentralizacion y el desarrollo local,
incluyendo una nueva ley municipal que
sustituya la Ley No, 3455 de Organi-
zacion Municipal y la Ley No. 3456 del
Distrito Nacional, y que garanticen la
participacion ciudadana en los asuntos
piblicos, siempre buscando el mayor
consenso entre todos los actores involu-
crados en el quehacer municipal.

(13) Intercambio de experiencias en
materia de Reforma y Modernizacion del
Estado.

Ministerio Secretaria General de la Pre-
sidencia de Chile, MINSEGPRES.

Establecer un programa de colaboracion
en materia de Reforma y Modernizacion,
cuyo objetivo sera el intercambio de
experiencias y conocimientos sobre las
diversas materias vinculadas a estas
reformas, con la finalidad de favorecer la
gestion de las instituciones concurrentes.

(14) Impulso de Gobierno Electronico.

Oficina Presidencial de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, OPTIC.

Fomentar la colaboracion entre las
partes en el desarrollo de iniciativas y
proyectos que procuren un acceso opor-
tuno, y eficaz de la Republica Dominica-
na a la Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento.

Promover la utilizacién productiva e inte-
ligente de las Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacion en los sistemas
de direccion, gestion y control de los
procesos de produccion de servicios de
los organismos piblicos.

Apoyar a las instituciones guberna-
mentales y al Estado en general, en el
diseno, formulacion e implementacion
de modelos de Gobierno Electronico, que
tomen en cuenta el nivel de desarrollo de
la gestion piblica del pais y garanticen
atenciones y servicios a la ciudadania
con mas calidad y menores costos.

(15) Instalacion de la Unidad de
Seguimiento y Asistencia Técnica del
Presupuesto Participativo.

FEDOMU y Programa Descentralizacion y
Desarrollo Local, apoyado por (PRODDL-
GTZ).

Constituir la Unidad de Seguimiento
y Asistencia Técnica del Presupuesto
Participativo.

(16) Creacion de Unidades de Género.

Secretaria de Estado de la Mujer, SEM.

El CONARE continuara acompanando y
apoyando a la SEM para la creacion de
las unidades de género en las diferentes
Secretarias de Estado y en las Direccio-
nes Generales.
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(17) Convenio de Colaboracion

Secretaria de Estado de Educacion, SEE.

Realizar un esfuerzo interinstitucional
para coordinar y aunar voluntades y
recursos en los planes, programas y
proyectos encaminados a la Reforma del
Estado Dominicano, la equidad de géne-
ro, la participacion social organizada y la
superacion de la pobreza.

(18) Instalacion del Sistema Integrado de
Finanzas Municipales, SIFMUN.

Asociacion de Municipios de la Region
Enriquillo, ASOMURE.

Desarrollar durante el periodo 2005-
2006, un programa intensivo de instala-
cion del SIFMUN en aquellos municipios
de la Region Enriquillo que manifiesten
expresamente su intencion de hacer uso
de dicha herramienta, y que dispongan
de la infraestructura fisica y tecnoldgica,
y los recursos humanos que requiere el
uso de dicha herramienta.

(19) Colaboracion Interinstitucional

Asociacion Dominicana de Municipios
del Este, ADEME

CONARE y ADEME, convienen desa-
rrollar durante el periodo 2008-2009,

un programa intensivo de instalacion

del SIFMUN en aquellos municipios de

la Region Este que manifiesten expre-
samente su intencion de hacer uso de
dicha herramienta, y que dispongan de la
infraestructura fisica y tecnoldgica, y los
recursos humanos que requiere el uso de
dicha herramienta.
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La Formacion y Capacitacion del Personal (2004-2008)

Este cuadro expresa el apoyo dado a la formacién del personal

Titulo | Institucion | Participantes
DOCTORADO
Sociologia | Universidad del Pais Vasco 1
Total 1
MAESTRIAS
Administracion y Politica Pablicas | Universidad Autonoma de Santo Domingo, UASD y la Universidad de UTA 1
Desarrollo Humano y Sostenible Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo, INTEC 1
Alta Direccién Piblica Ln;:;glﬁg [())Ertega & Gasset — Fundacion Global Democracia y Desarrollo, 3
L P Unidn Iberoamericana de Municipalista, UIM, y Universidad Carlos I,
Direccion y Gestion Piblica Madrid, Espaiia 1
- R Oficina Nacional de Administracion y Personal, ONAP y Universidad
Administracion Publica Tecnoldgica de Santiago, UTESA 1
Total: 7
POSTGRADOS
Derecho Piiblico Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra , PUCMM 2
Escuela Virtual de Gobernabilidad, EVG; Universidad Oberta de Catalun-
Gobernabilidad Electrénica Local ya, OUC; Instituto de Gobernabilidad de Catalunya, IIG; Unién Iberoame- 1
ricana de Municipalista, UIM, con auspicio de la UNESCO.
Total: 3
DIPLOMADOS
Planificacion de Areas Construida | Colegio Dominicano de Ingenieros y Arquitectos, CODIA 1
Dinamica de Grupos Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra, PUCMM 2
:E: : Ly S A Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo, INTEC 2
Gerencia de Recursos Humanos Capital Humano 2
Ciencias Politicas Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO 3
Género y Politicas Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo, INTEC 1
Gestion y Desarrollo Local Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo, INTEC 1
Compras y Contrataciones Grupo Moderno 1
Gestion Pablica Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra, PUCMM-ENA 2
Relaciones Publicas Universidad Psicologia Industrial Dominicana 1
Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo, INTEC; Unién Iberoamericana de
. - ) Municipalistas, UIM; Fundacion para el Desarrollo Local y el Fortaleci-
g&s‘":" SRR SR L miento Municipal e Institucional de Centroamérica y el Caribe, FUNDE- 1
g MUCA; y Programa de Apoyo a la Reforma y Modernizacion del Estado,
PARME.
Gestion Local Universidad Abierta Para Adulto, UAPA, Santiago 1
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Gestion Politica en Gobiernos

Locales Agencia de Cooperacion Espaola, AECI — Antigua Guatemala 1
. Auspiciado por la Oficina Nacional de Administracion y Personal, ONAP y
Gestion de Talento Humano Universidad Tecnoldgica de Santiago, UTESA 1
Total: 20
CURSO0S
Curso e Investigacion: Liderazgo Union Iberoamericana de Municipalistas y Centro de Estudios Andaluces, 1
Politico y Desarrollo Local UIM-CEA
Certificacion Especializada en L
Redes (CEIR-NETWORK) Informacion de Redes, INFOREDES 2
Documentacion de Manuales de
Politicas y Procedimientos AL 2
Redaccion y Ortografia IDEACCION, S. A. 26
Técnico en Informatica Centro de Tecnologia Universal, CENTU 1
Gestion en Recursos Humanos Instituto Nacional de Administracion y Personal, INAP 2
Gestion de los Desechos Slidos ;E:lr:tarla de Estado de Medio Ambiente y Recursos Naturales, SEMA- 1
Proyectos de Desarrollo en Areas Centro de Estudios Regionales Urbano-Rurales /Weitz Center for Develo- 1
Rurales pment Studies Hebrew University of Jerusalén Rehoboth, Israel
Ley General de Libre Acceso ala . . - ..
T Instituto Nacional de Administracion y Personal, INAP 26
Seguridad Social Direccion de Informacion de Defensa de los Afiliados, DIDA 1
Alcance y Aplicacion de la Ley
General de Libre Acceso a la Infor- | Instituto Nacional de Administracion y Personal, INAP 1
macion Piblica
Planificacion Estratégica Union Iberoamericana Municipalista, UIM y Escuela de Gobierno Local 1
“Santiago Ordenado y Habitable:
Lineamientos para la Planificacion | Ayuntamiento de Santiago y Plan Estratégico 1
y Gestion del Territorio”
Formacion Humana Instituto de Apoyo a la Mujer, IAM 1
Seminario internacional sobre L . -
Descentralizacion Union Iberoamericana de Municipalistas, UIM 1
Curso Virtual del Servidor Piblico Instituto Nacional de Administracion y Personal, INAP 1
. - L Consejo Nacional de Reforma del Estado — Oficina Nacional de Adminis-
gzgﬂsg A 2 B R tracion y Personal, ONAP y la Oficina Nacional para los Fondos Europeos 1
y Desarrollo, ONFED
Equidad de Genero en el Ambito . e
Municipal Centro de Trabajo Popular — Fundacion Solidaridad 1
- L Consejo Nacional de Reforma del Estado, CONARE y Oficina Nacional de
Al E I Administracion y Personal, ONAP L
Seminario Internacional “ sobre Pontificia Universidad Madre y Maestra, PUCMM y Consejo Nacional de 1
Calidad Reforma del Estado, CONARE
L s el 20 e Consejo Nacional de Reforma del Estado, CONARE 1

Estado
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Oficina Nacional para los fondos Europeos y Desarrollo, ONFED — Conse-

Perfiles de Proyectos jo Nacional de Reforma del Estado, CONARE y Programa de Apoyo a la 1
Reforma y Modernizacion del Estado, PARME
Gestién Pablica én los Eobienos Union Iberoamericana Municipalistas, UIM, de Bolivia 1
Locales
Total: 76
CONGRESOS
Vil Congreso Nacional de Gestion Asociacion Dominicana de Administradores de la Gestion Humana, 2
Humana ADOARH
Ill Congreso Iberoamericano de - . - .
Administracion Empresarial Centro Dominicano de Intercambio Académico y Profesional, CEDINAPRO 2
Congreso Municipalista Unidn Iberoamerica de Municipalistas, UIM de Guatemala 2
Congreso Internacional: Administra- - . - .
cion Financiera Piblica Centro Dominicano de Intercambio Académico y Profesional, CEDINAPRO 1
Total: 7
Total general 114
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